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Informationen für die Patient*innen der Psychotherapie (gültig ab 01.01.2023)

Berufliche Schweigepflicht

Die  Psychotherapeutinnen  unterstehen  der  beruflichen  Schweigepflicht.  Im  Rahmen  der  ärztlichen 

Zusammenarbeit  mit  Ihrer  anordnenden  Ärztin/Ihrem  anordnenden  Arzt,  gehen  wir  von  Ihrer 

diesbezüglichen Entbindung, im Sinne einer koordinierten Behandlung, aus.

Behandlungskosten (KVG)

Die Behandlungskosten der Psychotherapie werden ausschliesslich im Rahmen der Grundversicherung 

(KVG), über die Gemeinschaftspraxis Rümlang AG, abgerechnet. Ihre Krankenkasse verrechnet Ihnen 

(nach Abzug der von Ihnen gewählten Franchise) einen Selbstbehalt von 10%. Es ist notwendig, dass Sie 

uns vorgängig, spätestens aber zur 1. Sitzung, das von Ihrem anordnenden Arzt/Ihrer anordnenden Ärztin 

unterschriebene Formular «Anordnung für psychologische Psychotherapie» zustellen bzw. mitbringen.

Abmeldung

Sollten Sie einen vereinbarten Psychotherapietermin nicht wahrnehmen können, bitten wir Sie, uns dies so 

früh wie möglich mitzuteilen. Abmeldungen bitte telefonisch über unsere Praxishauptnummer 044 814 60 70 

oder gemäss individueller Information Ihrer Psychotherapeutin. Versäumte Termine, die nicht mindestens 24 

Stunden zuvor abgemeldet wurden, verrechnen wir Ihnen privat mit Fr. 120.00 pro Sitzung. Dies gilt auch für 

unvorhersehbare Ereignisse (wie z.B. eigener Krankheitsfall, Krankheitsfall von Kindern/Angehörigen am 

Tag der Therapie). In diesen Fällen bieten wir Ihnen als Alternative, zum Zeitpunkt der vereinbarten Sitzung, 

eine telefonische Therapiesitzung per Telefon (von mindestens 30 Minuten) an. Bitte teilen Sie uns bei der  

Absage mit, ob Sie dieses Angebot nutzen wollen. Wenn Sie diese Möglichkeit nicht in Anspruch nehmen 

können, wird Ihnen der Betrag von Fr. 120.00 privat in Rechnung gestellt. Wir bitten Sie zur Kenntnis zu 

nehmen, dass wir keine Ausnahmen machen können.

Psychiatrische Notfälle

In Notfällen ist  zuerst  Ihre Hausärztin/Ihr  Hausarzt  zu kontaktieren.  Allenfalls  werden Sie dort  auf  die 

Nummer  des  Notfallarztes/der  Notfallärztin  verwiesen.  Ausserhalb  der  Öffnungszeiten  Ihrer  Arztpraxis 

wenden Sie sich bitte ans Aerztefon (Helpline 24 Stunden, 365 Tage): 0800 33 66 55. Anlaufstelle für eine 

notfallmässige psychiatrische stationäre Behandlung ist immer das Kriseninterventionszentrum (052 224 37 

00). Bei akuter Lebensgefahr wählen Sie sofort die Notrufnummer 144.

Medikamente

Medikamente innerhalb der angeordneten Psychotherapie erhalten Sie von Ihrem anordnenden Arzt/Ihrer 

anordnenden Ärztin.

Ihre Psychotherapeutinnen der Gemeinschaftspraxis Rümlang AG


